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 مقدمه

 های عرصهو در  برخوردارجامعه سالم و متعادل خواهیم داشت که افراد آن جامعه از سلامت روان هنگامی 

اصالا،، نخسات بایاد     یبرا روانی افراد جامعه درست نیست. های نابسامانیانکار کردن  اجتماعی فعال باشند.

دور دانشامندان و ادیااان    هاای  درگذشته خواهد بود. تر آساندرد و بیماری را شناخت در این صورت درمان 

لازم را برای رسیدن به تعادل اخلاقی و روانای ارائاه    های آگاهیتا به مردم  نوشتند میپند و اندرز  های کتاب

را  تری ظریف های مهارتو  ها آگاهیکافی نیست. زندگی در عصر ما  تنهایی به ها پندنامهاما امروزه این  ؛دهند

جامعه شناسان و روان شناسان از ابعاد گوناگون به اخاتلالات   .آید می به دستو تجربه  بام العهکه  طلاد می

راهکارهاا و   درنتیجاه آن دست یابناد و   دهایپیامو  ها نهیزم تا به شناسایی علل و عوامل، اند پرداختهرفتاری 

 .(1393)خداوردی، نمایندمختلف مقابله با پرخاشگری را تدوین  های شیوه

خلاف  اعمال ناهنجار، رفتارهایدر بزرگسالی با ارتکاب  غالااًاختلالات رفتاری  ماتلابهکودکان و نوجوانان 

زیاادی را   های هزینهو  شوند میوق دیگران و حاکمیت موجب اختلال در نظم اجتماعی حق بهقوانین و تجاوز 

 .نمایند میبه جامه تطمیل 

باه ماانعی کاه در سار راه      ها که در اثر برخورد آنتداول کودکان و نوجوانان خشم است یکی از عواطف م

 .گردد می منجر اکامی امیال است،که یک واکنش عمومی به ن و به پرخاشگری شود میحاصل  ،قرار دارد ها آن

 (1381گلچین،)

سالامت   پا   ،باشاد  مای شخصایت   گیری شکلاز نظر تربیت و  بااهمیتبسیار  های دورهاز دوره نوجوانی 

روحی روانی و اجتماعی از اهمیت بسیار زیادی برخوردار بوده و در سایه تعالیم اسلامی و توجهات ویژه اولیاء 

 بهتر برای سرنوشت کشور عزیزمان رقم زد. ای آینده توان میو مربیان 
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 مسئله بیان

و آخارین مرحلاه    شاود  میمراحل زندگی انسان در گستره عمر آدمی مطسوب  ترین مهمیکی از  نوجوانی

که نوجوان باه هویات و    ای دوره .است« خود پیروی»به دوره « دیگر پیروی»تطول شناختی و گذر از مرحله 

برخوردار است و با توجه به  ای ویژهشناخت این دوره از زندگی از اهمیت  رو نیازا یابد.فردیت خویش دست م

را خود والدین به علت عدم آگاهی از نوجواناان در ایان دوره باه وجاود      ها پرخاشگریاینکه زمینه بسیاری از 

دی مناسب داشته باشند این دوره از تطول بشناسند و با نوجوان برخور های ویژگی سالان بزرگ اگر ،آورند می

از مشکلات  یکی .کنند میکمتر احساس نگرانی  سالان بزرگهم نوجوانان به هویت خویش دست میابند و هم 

رواج داشته و دارد پرخاشگری است که اگر به طریق درستی کنترل  وبیش کمرفتاری که در بین افراد جامعه 

بایش از دیگار افاراد    و این مسئله در باین جواناان و نوجواناان     کشاند مینشود زندگی اجتماعی را به تااهی 

 نطوه نیهمچن و نوجوانان در یپرخاشگر عوامل یبررس پژوهش نیا هدف (.1387)بشیری، جامعه وجود دارد

 .است بوده نوجوانان در یپرخاشگر کنترل
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 پژوهش اتیادب

 و اسالام  بر یماتن های آموزه با یاجتماع سلامت نیب دهد می نشان (1393) یخداورد پژوهش های یافته

 باه  ،یبارادر  و حقاوق  تیرعا به ،ینید تیمعنو به مان،یپ به یاندیپا و صداقت) شامل که آن مؤلفه پنج هر

 باا  یعنا ی دارد، یمنفا  و معکوس راب ه نوجوانان یپرخاشگر با( یهماستگ و مشارکت به عفت، و ادب تیرعا

 .ابدیم کاهش یپرخاشگر یاجتماع سلامت شیافزا

( گویای آن است که باین ناوع الگوهاای ارتاااطی خاانواده و پرخاشاگری       1388) ینیحسنتایج پژوهش 

نتایج هماستگی نشان داده که بین تطصایل والادین و    نیهمچن نوجوانان دختر ارتااط معناداری وجود دارد.

 وجود ندارد. معناداریخانواده با پرخاشگری نوجوانان دختر راب ه  درآمد

ارتاااطی بار میازان     هاای  مهاارت ( در پژوهش خود با عنوان اثربخشی آماوز   1392اشرفی و منجزی )

ارتاااطی بار    های مهارتکه آموز   دست یافتندنتایج به این پرخاشگری دانش آموزان دختر دوره متوس ه 

نتایج درباره زیر آزمون و پیگیری مؤثر بوده است.  آموزان دختر دوره متوس ه در پ  کاهش پرخاشگری دانش

ارتااطی در ابعاد خشم و عصایت، تهاجم و توهین و  های مهارتهای پرخاشگری نشان داد که آموز   مقیاس

 .توزی نیز مؤثر بوده است لجاجت و کینه

بهااود   حال مسائله باعا     هاای  مهاارت ه آماوز   پژوهش این اسات کا   در( 1395توحیدی ) های یافته

  .شود میشگری از دیدگاه نوجوانان والدین و مربیان مداخله ارتااطی و کاهش پرخا های مهارت
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 ضرورت انجام تحقیق

مشکلات سلامت روانی است. عواملی کاه در پیراماون زنادگی     ترین جدیو  ترین رایجپرخاشگری یکی از 

از عوامال گاذر از    یکا ی باشاند.  اثرگاذار در بروز یا تشدید پرخاشگری یا تعادیل آن   توانند میهستند انسان 

 دهاه  در چناد  نوجواناان  و کودکاان  یروانا  سلامت به پرداختن ضرورت(. 192: 1381اکاری،) نوجوانی است.

. اسات  کارده  بجلا  خاود  باه  را یروانا  بهداشات  متخصصان و روانشناسان توجه روزافزونی صورت به گذشته

 است شده باع  گرید یسو از یاجتماع و یارتااط یرفتارها ندهیفزا رشد وس یک از شناسی روان علم شرفتیپ

 یشتریبتوجه  ،دهند می قرار موردتوجه را نوجوانان و کودکان در شناختی روان های مؤلفه که هایی رو  به که

 و حال یزندگ در یپرخاشگر و یارتااط های مهارت مانند ییرهایمتغ که ینقش به توجه با گرید یسو از. شود

 انجاام  دارد، هاا  آن شاناختی  روان سالامت  ییربناا یز مساائل  باا  کاه  یارتاااط  و کناد  مای  فاا یا نوجوان ندهیآ

 تیا اهم از خشاند ب بهااود در نوجوانان  ویژه به راپرخاشگری  کهراهکارهایی  با ییآشنا جهت در هایی پژوهش

 .است برخوردار ییبسزا

 اهداف پژوهش

 پرخاشگری نوجوانان در مؤثر بررسی عوامل

 کنترل و کاهش پرخاشگری در نوجوانان های راهشناسایی 

 پژوهش سؤالات

 ست؟یچ نوجوانان در یپرخاشگر عوامل

 کنند؟ کمک یو یپرخاشگر کنترل به او اطرافیان و نوجوان کی چگونه

 است؟ ینوجوان دوران های ویژگی از نشده بینی پیش خشم ایآ
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 خشم چیست؟

 را وضعیتی کاه ماا   هر .کنند میتجربه  نوعی بهخشم احساسی است طایعی در انسان که همه افراد آن را 

فردی. وقتی عاملی ماانع   های خواستهیعنی نرسیدن به  یناکام .شود میناکام کند باع  ایجاد احساس خشم 

 خساتگی مفارط(،  ) یمانجسا  :ازجملاه  یعوامل .کند میبروز  تیعصاان ،شود می ها خواستهرسیدن به هدف و 

 یرفتارهاا  فارد )آمااده نااودن بارای امتطاان(،      کاری کم فلج یا ناتوانی پ  از حادثه(،) مثل هایی تیمطدود

موجب خشم  توانند میفریب خوردن توسط دیگران  و( و مسخره کردن ریتطق ،دلیل بی گیری سخت) گرانید

 شوند.

تا جهت رسیدن به اهدافمان فعالیات   دهد میما انرژی  به صطیح مدیریت شود، طور بهخشم  که درصورتی

کنتارل اوضااع کماک     باه  متعادل باشاد،  که یدرصورت ،خشم کنیم یا به مسائل و مشکلات رسیدگی نماییم.

خاویش آشانا    هاای  دیدگاهتا با قاطعیت خواسته خود را ابراز و دیگران را با  بخشد میما شجاعت  به .کند می

 و پرخاشگرانه گاردد،  آلود غضب های واکنشغلط ابراز شود یعنی ساب  های شیوهبه خشم  که یدرصورت کنیم.

اثر منفی آن اخاتلال در ارتاااط باا     ترین مهمکه  شود میبیشتر  بلکه ،ماند میباقی  نشده حلمشکلات  تنها نه

 دیگران است.

 ؟شویم میخشمگین  چرا

نرسایم یاا    خاواهیم  مای کاه باه چیازی کاه      دهاد  مای خشم ابراز دفاعی در مقابل مانع است و زمانی رخ 

خشام حسای از بار حاق باودن یاا هماان         در .ایام  تطقیرشاده که  کنیم میواقع شویم یا احساس  موردحمله

یا دیگران باا ماا    شده پایمالحقوق فردی یا اجتماعی ما  کنیم میمعنی که فکر  نیبد بودن است. جانب به حق

دیگران مانع رسیدن  یوقت .کند میبروز  ها تعارضهنگام مواجهه با  اًغالا تیعصاان .اند کردهرفتار  غیرمنصفانه

 هاای  برناماه . زمانی که دیگران در شویم میو ما را در راه رسیدن به آن ناکام کنند عصاانی  شوند میبه هدف 

وقتای   درواقاع  .شاویم  مای که هیچ ارزشی یا اهمیتی نداریم خشامگین   دهند مییا نشان  کنند میما دخالت 

 افراد نیستندفقط  یگاه .شود میخشم برانگیخته  کنند میسته بودن ما را رعایت نیگران نیاز ما مانی بر شادی

در ترافیاک گیار    کاه  وقتای  مثال  و اشیا عصاانی شویم. ها موقعیتما از  ممکن ،شوند میکه باع  بروز خشم 

 کاه  وقتای مثل  شویم می. زمانی نیز از خودمان عصاانی بازکنیمبا کلید در را  توانیم نمییا زمانی که  کنیم می

. گاهی نیز باه  کنیم میعلت خود را مطکوم هر یا به  ایم کردهیا در کارمان اهمال  ظاهرنشدهدرجه انتظارمان 

 باا  یاا گرماای شادید،    سارما  ،ازحاد  بایش  یسروصادا  زیااد،  ناور  دلیل شرایط مطی ی مثل گرسنگی شدید،

 .شویم میمطرکی خشمگین  ترین کوچک
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 پرخاشگری

 گاران یددن باه  رساان  آسایب  قصاد  باه رفتاری است کاه   منظور ارائه تعریف دقیق پرخاشگری دشوار است.

 یرفتاار  یپرخاشاگر  .پاذیرد  مای همچنین نابود کردن دارایی دیگاران انجاام    و( زبانی و یا جسمی صورت به)

 انادازه  هماان  باه  و باشاد  مای  زناده  موجود ای گرید شخص به زدن صدمه هدفش که است یکیزیف ای یکلام

 .باشد می یثارگریا که است یانسان تیخصوص

 تفاوت خشم و پرخاشگری چیست؟

و شناخت ماست و در صورت مواجهه  کیولوژیزیف خشم احساسی طایعی است که حاصل حالت هیجانی،

احساس خشم در ما  شود میعاملی درونی یا بیرونی مانع رسیدن ما به هدفمان  یوقت .شود میبا ناکامی ایجاد 

پرخاشاگری   هدف .شود میپرخاشگری رفتاری است که گاهی بر اثر خشم در افراد دیده  یول .ردیگ یمشکل 

 ایا ( زدن یا مسخره کاردن  طعنه ،دیتهد توهین،) یکلام صورت بهصدمه زده به دیگری است که ممکن است 

ناوعی واکانش رفتااری اسات کاه در       یرخاشاگر پ .باشد( تنایه بدنی یا درگیری فیزیکی بین افراد) یجسم

هنگام مواجهه باا ناکاامی    ها آن .شود میدیده  کند میو ضعف  ناامنیضعیف بوده و احساس  وافرادی که ترس

انهدام یابند و این احساس خ ر حتی اگر واقعی نااشاد افاراد را باه سامت پرخاشاگری       درخ رخویشتن را 

 شود میکه از روی خشم باشد نیز پرخاشگری مطسوب  ای خصمانهاقدام  هر .کند می

 ،شاود  مای  ماالی منجار  تخریب  ای را که آسیب شخصی روان شناختی یا جسمانی، یاعمال( 1974) بندورا

ن مشهود باشاد پرخاشاگری   آقدرت در  تجلیرفتاری که میل به  هرگونهآدلر  یبرا دانسته است. پرخاشگرانه

باه   تنهاا  ناه و  افتاد  مای روابط صامیمی اتفااق    هشداردهندهمیزان فراوان با  ها یپرخاشگر .گردد میمطسوب 

 ای ملاحظه قابل طور بهخشونت روانی  علاوه به .کند میبلکه به روابط نیز صدمه وارد  شوند نمیخشونت مطدود 

 فیزیکی و علائم افسردگی است. خشونت در ارتااط با نارضایتی از زندگی زناشویی،

 انواع پرخاشگری

 :کنند می بندی طاقهپرخاشگری را به سه دسته کلی 

 دادن( هل صدمه زدن،) آشکارمستقیم و  .1
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 حذف پخش شایعه،) یداخلروابط دوستانه و  کاری دستو با صدمه زدن به دیگران از طریق  ای راب ه .2

 یک نفر از گروه(

ه زدن به همسان  صدمبرند میکه در جهت رسیدن به اهداف خود به کار  ای وسیلهخشونت ابزاری یا  .3

 خود برای گرفتن پول از او.

 علل پرخاشگری

با شدتی  خصوص بهشود  ای پرخاشگرانهشخص مرتکب عمل  اگر خشونت است. خود علت عمده خشونت،

و افازایش   شاوند  میتوجیه آن پرخاشگری فعال  باهدفوهای شناختی و انگیزشی رکه فراتر از عمل قربانی نی

 .سازند می پذیر امکانپرخاشگری را 

 و شیمیایی شناختی عصبعلل  .1

پرخاشاگرانه   رفتارهاای باا   تار  پسات وجود دارد که به نام بادامه که در انسان و حیواناات   ای ناحیهدر مغز 

ایان   در دارناد.  تاثثیر  پرخاشاگری ارتااط دارد. این موضوع نشان داده شده است که برخی مواد شیمیایی بر 

به این نتیجه رسیدند که تستوسترون در  هایشان پژوهشمک نری که در  تطقیقان جالین و به توان میزمینه 

و بار باروز    گردد می بدخلقیس ح خون موجب پرخاشگری شده و همچنین کاهش سروتین موجب تغییرات 

 کرد. اشاره پرخاشگری اثر دارد، ازجملههیجانی  رفتارهای

 الکل .2

 داری ماباز معمولاًماده  نیا ، الکل است.کنند مییکی از موادی که اکثر مردم جهان با لذت از آن استفاده 

 .دهد می کاهش .دهد نمیروی خو  نشان  ها آنرا در برابر اعمالی که جامعه به 

 درد و ناراحتی .3

س کناد و نتواناد از   پرخاشگری هستند. اگر موجودی درد و رناج را احساا   درآمدهای پیش و ناراحتیدرد 

قرار  غیرمنتظرهما وقتی در معرض دردی سخت و  میزند اغلببه حمله  دست ناگریز، ااًیتقر صطنه فرار کند،

هدف ممکن حمله  ترین نزدیککه به  شویم میمستعد آن  درنتیجهو  شویم می پذیر تطریک وتندخ گیریم می

 کنیم.

 پرخاشگری ناکامی و .4
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اسات   تر برجسته ناکامی هنگامی دهند مینشان  ها شیآزما عامل در ایجاد پرخاشگری ناکامی است. ترین مهم

وجود دارد  ای نشدهامید برآورده  که هنگامی تا از دستیابی فرد به هدف جلوگیری شود. غیرموجهبه نطوی که 

باا بارآوردن    توان میرا  یپرخاشگر موجب بروز پرخاشگری شود. تواند میناکامی نیز وجود خواهد داشت که 

. ایان خشاونت متوجاه افاراد یاا فارد       داد و باه حاداقل رساانید    کااهش  ن آن،یا با کنار گذاشات  وو آرزامید 

. رفتاار پرخاشاگرانه   شود مینیز به سمت خود فرد هدایت  یگاه خواهد شد. ها آنو یا جایگزین  کننده مطروم

 وجود مطدودیت همیشه منجر به پرخاشگری خواهد شد. یعنی ؛شود میهمیشه بعد از مطرومیت ایجاد 

 شود میاشاره  ها آناست که در ذیل به  شده عنواندیگر علل کلی پرخاشگری  بندی دستهدر یک 

 الف: علل شخصیتی

با توجه باه  . کند میآنچه را که فرد در موقعیتی خاص انجام خواهد داد فراهم  بینی پیششخصیت امکان 

آیزنا   . جنایت از سوی دیگار راب اه نزدیکای وجاود دارد     وس یکمیان نقص بدنی از ن مردم شناسا نظریات

و رفتار انطرافای راب اه وجاود دارد فارد برونگارا       گرایی برونشخصیتی چون  های ویژگیمدعی است که بین 

، رود مای . تمایل باه پرخاشاگری دارد، زود از کاوره باه در     دهد میمغرور است، سریعاً واکنش نشان  وماجراج

 کند میاحساسات وی در کنترلش نیست. او بدون تثمل و اندیشه عمل 

 معمولاًو  دهد میاز خود واکنش نشان  ای تهدیدکنندهاست که برای هر عامل  ای گونه بهسازمان روانی فرد 

، پرخاشگری است همچنین ناکامی هساته مرکازی شخصایت آدمای را     ناامنیبه  ها واکنش ترین رایجیکی از 

 .کند مییران ورد تعرض قرار داده مو

ناشای از دوره   هاای  بطاران روحی و روانی  های بیماریابتلا به برخی  نداشتن وضع روحی م لوب به دلیل

 باروز  موجاب  …اض راب و هیجان، احسااس حقاارت، غارور و     ازجملهبلوغ و برخی خصوصیات رفتاری افراد 

 .شود می پرخاشگری

 علل خانوادگی :ب

بار روی   ناپاذیری  جااران و تطقیرهای والدین مستاد اثرات مخرب و  ها سرزنش، ها خشونت، ها سختگیری

، ناتوانی گیری گوشه، ترس و انزوا و کفایتی بیو احساس  گذارد میساختار شخصیتی کودکان و نوجوانان باقی 

 ناسنجیده تارهایرف چنین زاییده تواند می …در برقراری روابط عاطفی و اجتماعی ناسازگاری و پرخاشگری و 

زنادگی   قیدوبناد  بای  هاای  خانوادهبزهکاران جامعه ما در  %46اساس یک تطقیق  بر .باشد والدین نابخردانه و
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پسران پرخاشگر از وجود پدر مطروم بوده و یا الگوی فردی برای یاادگیری   %75در تطقیق دیگر  .اند کرده می

 .پرخاشگرانه ارتااط دارد رفتار الگوهای خانوادگی نیز با اند نداشته

 علل آموزشگاهی :ج

پرخاشاگری باا پیشارفت    ت. ط پرخاشگری با مشکلات یادگیری اسا انجام شده حاکی از ارتاا های پژوهش

 .باشد میتطصیلی ضعیف و ناکامی در مدرسه همراه 

از خود پرخاشگرانه آشکار  های پاسخپرخاشگری واکنش کلی نسات به ناکامی است هر چند افراد همیشه 

پسری که بوسایل  یکای از همکلاساان خاود      مثلاً. کنند میرا در وجود خود سرکوب  ها آنو  دهند مینشان ن

و دعواهای حیاط مدرسه خود  زدوخوردها .شود می ور حملهفیزیکی به او  طور به غالااًمورد اهانت قرار گرفته، 

 .است ها پرخاشگریاز این  هایی نشانه

 علل اجتماعی :د

 (1973)تطقیقاات بنادورا   . بنیادی یا یادگیری و مشاهدات مطی ی است های ناکامیپرخاشگری ناشی از 

 هاای  رو رد یاا  . طا شود میدارد و از راه مشاهده کسب  جناه تقلیدی کاملاًنشان داده است که پرخاشگری 

جامعاه صانعتی و    با توجاه باه فزونای پرخاشاگری در    . اند داشتهانضااطی غلط در افزایش پرخاشگری نقش 

زیارا فایلم، مجلاه،     دانناد  مای را مسائول   جمعای  ارتااطشهری امروزی، برخی برای توجیه این پدیده وسایل 

م الای است که در ان اشاره به خشاونت، تهااجم و    وروزنامه، کتاب، تلویزیون، ویدئو، ماهواره حاوی تصاویر 

 .شود میجنایت بسیار دیده 

و  ای مدرساه نشان داده است که نه زندگی خانوادگی یک پسر، نه عملکرد یک تطقیق مهم در این زمینه 

اسات تنهاا و    کارده  میتماشا  سالگی نهخشن تلویزیونی که در  های برنامهنه زمینه خانوادگی وی، بلکه مقدار 

ست )فتطی سالگی بوده ا 19ال بعد یعنی سن س 10میزان پرخاشگر بودن او در  کننده تعیینعامل  ترین مهم

 (.1393کجل، 

 کنترل پرخاشگری

 مرگای غریازه   گوید میو  کند میروانشناسی فروید کلیه اعمال انسان را با دوغریزه زندگی و مرگ تطلیل 

باید به شکلی تخلیه شود یا باید به شکل پرخاشگری و دیگر کشی یا باه سامت خاویش اعماال و باه خاود       
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کرد و تنها کار ممکن پالایش آن  کن ریشه کلی بهپرخاشگری را  توان نمیهمین دلیل  به .خودکشیتخریای و 

 هدایت انرژی این غریزه به سمتی که قابل قاول و به سود اجتماع باشد. یعنی است؛

 وجود دارد هایی حل راهو کنترل پرخاشگری  به تعایر فروید برای پالایش روانی

باه کیساه باوک      زن مشات  ،وخیاز  جسات  بادنی از قایال ورز ،   هاای  فعالیتصرف نیرو در  (1

 رقابتی راه گریزی برای کنترل پرخاشگری. های بازیو...

کردن باه  باافکر کاه ماردم    دهاد  مای نشاان   قاات یتطق اشتغال به پرخاشگری خیالی و مخارب:  (2

 پرخاشگری توانایی کنترل و حتی کاهش آن را دارند.

اراحت کردن و توهین زدن و ن صدمه حمله به ناکام کننده، صورت بهاعمال پرخاشگری مستقیم  (3

 امثالهم. وو ناسزا به ا

 پرخاشگری.ی ها موقعیتدوری جستن از  (4

آورناد کاه مانناد     باه دسات  بایاد ایان موقعیات را     سالان بزرگ روانی، های تنشبرای رهایی از  (5

را  اند بودهتا زمانی که در مهدکودک  دهد میکودکان رفتار کنند. این رو  به آنان این امکان را 

بازگشاات بااه ) کااه دوساات دارنااد را انجااام بدهنااد.  کارهاااییبااه خاااطر بیاورنااد و آزادانااه  

 .(1380کودکی()ستوده،

 در روابط اجتماعی چیست؟  ها نابردباریو  ها پرخاشگریعلل برخی 

ره( تهاران در  ) ییطااطااا دانشجوی دکترای روانشناسی تربیتی دانشاگاه علاماه    -مطسن عزیزی ابرقوئی

که مقام معظم رهاری در جمع دانشجویان و جوانان در  سؤالاتی با یکی از راب ه در رسا یزد خارنگار گفتگو با

در رواباط اجتمااعی    هاا  نابردبااری و  هاا  پرخاشاگری در خصوص علات برخای    کردند،خراسان شمالی م ر، 

مفصال و   هاای  بررسای از جانب مقام معظم رهااری نیازمناد    اساسی م ر، شده های پرسشگفت:  چیست؟

شاروعی بارای یاک بررسای      تواناد  می صرفاًدر این مجال  ها پرسشو پاسخگویی به این  هستند ای جاناه همه

دانشجوی دکترای  -حاصل گفتگویی مختصر با آقای مطسن عزیزی ابرقوئی آید میآنچه در ذیل  عمیق باشد.

 .شود میکه به نقل از ایشان م ر،  باشد میره( تهران، ) ییطااطااروانشناسی تربیتی دانشگاه علامه 

از رفتاری که  عاارت استگذارنیم. پرخاشگری مفاهیم پرخاشگری و بردباری را از نظر میابتدا تعاریفی از 

 رفتااری،  یعنای ؛ اسات  مهام  فرد نیت هدف آن، صدمه زدن به خود یا به دیگری است؛ در این تعریف قصد و

. باشد گرفته انجام خود به یا دیگری به زدن صدمه برای عمد و قصد روی از که شود می مطسوب پرخاشگرانه

http://yazdrasa.ir/de/%D8%AE%D8%A8%D8%B1%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%84%DB%8C%D9%84%DB%8C-%DB%8C%D8%B2%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A7/-/asset_publisher/A5DxpyDZp2v6/content/%D8%B9%D9%84%D9%84-%D8%A8%D8%B1%D8%AE%DB%8C-%D9%BE%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D9%87%D8%A7-%D9%88-%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D8%A8%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%87%D8%A7-%D8%AF%D8%B1-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B7-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F?redirect=http%3A%2F%2Fyazdrasa.ir%2Fde%2F%25D8%25AE%25D8%25A8%25D8%25B1%25DB%258C-%25D8%25AA%25D8%25AD%25D9%2584%25DB%258C%25D9%2584%25DB%258C-%25DB%258C%25D8%25B2%25D8%25AF%25D8%25B1%25D8%25B3%25D8%25A7%2F-%2Fasset_publisher%2FA5DxpyDZp2v6%2Fcontent%2F%25D8%25B9%25D9%2584%25D9%2584-%25D8%25A8%25D8%25B1%25D8%25AE%25DB%258C-%25D9%25BE%25D8%25B1%25D8%25AE%25D8%25A7%25D8%25B4%25DA%25AF%25D8%25B1%25DB%258C-%25D9%2587%25D8%25A7-%25D9%2588-%25D9%2586%25D8%25A7%25D8%25A8%25D8%25B1%25D8%25AF%25D8%25A8%25D8%25A7%25D8%25B1%25DB%258C-%25D9%2587%25D8%25A7-%25D8%25AF%25D8%25B1-%25D8%25B1%25D9%2588%25D8%25A7%25D8%25A8%25D8%25B7-%25D8%25A7%25D8%25AC%25D8%25AA%25D9%2585%25D8%25A7%25D8%25B9%25DB%258C-%25DA%2586%25DB%258C%25D8%25B3%25D8%25AA%25D8%259F
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آسایب   تواند مییا بالقوه  رساند میسیب آ دیگران به که دانند می رفتاری را پرخاشگری شناسان روان از برخی

 باین  روانشناساان  ایان  وق دیگران باشد.حق بهتجاوز  صورت بهبرساند. پرخاشگری ممکن است بدنی، لفظی یا 

 .اند شده قائل تمایز خصمانه پرخاشگری و ای وسیله پرخاشگری

انجاام گیارد    خاارجی  هادفی  باه  دساتیابی  و رسایدن  جهات  در رفتااری  اگر :ای وسیله پرخاشگری .1

شخصی ممکن است از تهدید استفاده کند تا دیگران را باه   مثلاً؛ شود میتلقی  ای وسیلهپرخاشگری 

روشی بارای   عنوان بهخود وادار نماید، یا کودکی ممکن است از پرخاشگری  های خواستهانجام دادن 

 دیگران استفاده کند. توجه جلب

 .شود میآسیب به دیگران باشد، خصمانه تلقی  باهدفپرخاشگری  که درصورتی :خصمانه پرخاشگری .2

 حلام  ساؤال شاد، حلام چیسات؟ آن حضارت در پاساخ فرمودناد:        علیه الله صلواتاز حضرت امام مجتای 

از مواردی  .باشی مسلط و چیره خود نف  بر کاملاً که طوری به باری، فرو را خود خشم که است آن بردباری و

 خشم بر انسان چیره شود، این است که با اموری مخالف میل و طاع خود باشد روبرو گردد. شود میکه باع  

و آن این است که فروبردن خشم در عین تسلط بار نفا     خورد مینکته ظریفی در تعریف بردباری به چشم 

 حاال  .شاود  اشاتااه  …، نگارفتن حاق و   تفااوتی  بای ، انگااری  ساهل ارز  دارد. بردباری نااید با مواردی چون 

 :بازگردیم سؤال صورت به توانیم می

 در روابط اجتماعی چیست؟ ها نابردباریو  ها پرخاشگریعلت برخی 

 مختصر به برخی دلایل پرخاشگری اشاره کنیم: طور بهلازم است تا 

 .اند کردهپرخاشگری را م ر،  -برخی از روانشناسان فرضیه ناکامی -1

ایان   هاای  ریشاه تا خشم پنهان خود را ابراز کنند. باید به دنااال   گردند میگاهی افراد به دناال فرصتی  -2

وست ندارند زیر سل ه دیگران باشند؛ حال اگر د معمولاً ها انسانابراز آن باشیم.  های راهخشم پنهان و 

را فاراهم   ها آن، مدیر با اعمال زور به کارکنانش دستور دهد، ممکن است موجاات ناراحتی ای ادارهدر 

درست با این چالش کنار بیایند، خشم خود را در جای دیگری نشان  ای گونه بهاگر نتوانند  ها آنآورد و 

 بهتری نیز مهار کرد. های راهتمایلات را از  گونه این توان میدر خانواده(.  مثلاًبدهند )

است. گاهی  بخش نتیجهشاید دلیل دیگر رفتار نابردبارانه در روابط اجتماعی این باشد که این نوع رفتار  -3

اسات، اینقادر کشادار     پیگیری قابلبا زبان خو   اص لاحاًو  سادگی بهکه درخواستی که  آید میپیش 
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؛ بناابراین دسات باه    افتاد  مای راه  تار  ساریع که فرد می داند اگر پرخا  نشان بدهد، کاار    شود می

 .زند میپرخاشگری 

تسلط طلای برخی افراد باشد. افرادی هساتند کاه بارای نشاان دادن      تواند میعلت دیگر این نوع رفتار  -4

 تا موقعیت خود را تثایت کنند. زنند میقدرت خود، دست به پرخاشگری 

برخی افراد است. فاردی را در نظار    ناپذیری مسئولیتقرار بگیرد،  موردبررسی تواند میلت دیگری که ع -5

مسئولیت کارهای خاود را باه شاکل درونای      ازآنجاکهاما ؛ بگیرید که وظیفه دارد کاری را انجام بدهد

 .دبدار نگه دور خود از را مسئولیت کند می سعی  پذیرا نیست، با رفتارهای پرخاشگرانه

به پیامدهای رفتار باشد. اگر فارد بداناد کاه پیاماد رفتاار پرخاشاگرانه او        توجهی بی تواند میعلت دیگر  -6

 آسیب به دیگران و خود  است، شاید راهکار بهتری را انتخاب کند.

دقیق قرار بگیرد، این است که ما در جامعه حق و تکلیف را  موردبررسییکی از علل بسیار مهم که باید  -7

 یعل. باید بدانیم کجا حق با ماست و کجا تکلیف داریم. امام ایم کردهمشخص و تعریف ن درستی بههنوز 

، بلکه سارزنش در آن اسات   گیرد می تثخیرمرد را سرزنش نکنند که چرا حقش را با » :فرمایند میع( )

خود قانع باشایم، فراوانای    حق بهاگر همه به وظایف خود عمل کنیم و « یرد.که آنچه حقش نیست بگ

 رفتارهای پرخاشگرانه کمتر خواهد شد.

حقوق خاود را بادون اعماال خشاونت هام       توانیم میارتااطی ضعیف است.  های مهارتعلت مهم دیگر  -8

 بگیریم.

بسایار بیشاتری    هاای  تطلیال ازمناد  بیان شادند، نی  مختصراًخشم و پرخاشگری و نابردباری که  های علت

نشاده  پرداختاه   هاا  آنرفتارها سهیم هستند که در این مجاال باه    گونه اینهستند. علل دیگری هم در بروز 

مهم مقام معظم رهاری  سؤالعلل هم نیازمند شناسایی هستند و این  برخی(. …مانند مشکلات اقتصادی و )

 بسیار عمیق است. های تطلیلنیازمند کنکا  و 

برای اینکه بتوانیم در مناساات و روابط اجتماعی خود، به شکل شایسته عمل کنیم و بردباری را در خاود  

ارتااطی  های مهارتتقویت کنیم، هم نیازمند خودسازی هستیم و هم نیاز است که در س ح جامعه، آموز  

باشد و هم اینکه حقوق و تکالیف و پیامدهای  فرما حکمداده شود و هم اینکه امنیت در س و، مختلف جامعه 

 رفتارها در جامعه مشخص باشند.
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ع( درباااره مهااار خشاام خ اااب بااه مساائولین و مااردم را بااازگو  ) یعلاادر پایااان چنااد حاادی  از امااام 

 جامه عمل بپوشانیم: ها آنکه به  شاءالله ان .کنم می

 ع( به حارث همدانی:) یعلبخشی از نامه امام 

و در حکومت مدارا کن تا آیناده   فرونشان و به هنگام قدرت باخش و به هنگام خشم فروتن با خشم را 

 بازرگ  لشاکر  کاه  بپرهیاز  خشام  از و شامار  دوسات  را خدا دوستان و دار گرامی را خدا…خوبی داشته باشی

  ان است.شی

ن نشد، پ  دیاوانگی  و اگر پشیما شود مینوعی دیوانگی است، زیرا که تندخو، پشیمان  مورد بیتندخویی 

 .(255حکمت ، الالاغه نهج) او پایدار است

 :اشتر مالک به( ع) یعل امام نامه از بخشی 

حیاوان   چوناان  هرگز، ماادا دوست و مهربان با ،  با همه و دل خویش قرار ده  مهربانی با مردم را پوشش

دیگار    ی دساته  وای برادر دینی ت اند: دسته مردم دو دسته رایز دانی؛  باشی که خوردن آنان را غنیمت  شکاری

خواسته  ای ،شود میعارض   هایی بر آنان علت ای زند، گناهی از آنان سر می اگر .باشند می  همانند تو در آفرینش

تاو  دوست داری خدا   گونه که آن را باخشای و بر آنان آسان گیر، آنان گردند، می  و ناخواسته اشتااهی مرتکب

 (.1391همیاری ایرانیان، سایت ) را باخشاید و بر تو آسان گیرد

 ست؟یچ پرخاشگری در یفرد های تفاوت های ریشه

 باا  نوجاوان  پسران در تستسترون س و، مثال، یبرا .دارند یمهم نقش شناختی زیست عوامل شک بدون

 هماساتگی  یپاذیر  تطریاک  و تیا مطروم و پاذیری  تطمال  ،یکلام و یکیزیف یپرخاشگر از یشخص گزار 

 زماان  در کاه  یکودکاان : باشاد  داشاته  یماداوم  تاثثیرات  اسات  ممکن زین وخو خلق ضمن در. دارد یمعنادار

. بودند تندخو و تیپرفعال مض رب، سالگی سه در شدند می آرام دشواری به و اند بوده پذیر تطریک یرخوارگیش

 نیریساا  از شیپا  رناد، یپذ سااز   کمتار  و پارت  حواس و نامنظم فعال، اریبس که یرخوارگانیش نیا بر علاوه

 .باشند داشته پرخاشگرانه یرفتار یآت های سال در که رود می احتمال

 تااکنون، . تاسا  یگرپرخاشا  رفتاار  در یارث جزء کی وجود از یحاک یتخمک کی یدوقلوها یرو پژوهش

 کیا  یدوقلوهاا  ت اابق  نارخ  م العاات  نیا در. است بوده متمرکز پزشکی روان ریغ تیجمع بر م العات اکثر
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 که یهای خانواده به متعلق افراد که اند داده اننش یوراثت م العات از یتعداد. است یتخمک دو از بالاتر یتخمک

 در خشان  اعماال  باه  زدن دسات  و پزشکی روان اختلالات مستعد شتریب دارند، پزشکی روان اختلالات سابقه

 .هستند سوابق نیا فاقد افراد با سهیمقا

 به زدن دست و یبزهکار معرض در شتریب رسد می نظر به دارند، تری پایین یهوش بهره نمرات که یکسان

 رفتار نیب مشهود های هماستگی. است یعیطا حد در ها آن هوشی بهره نمره که یکسان تا باشند یپرخاشگر

 از یکا ی کاه  اسات  همراه کیپ یآت رفتار یبرا یارث عداداست که است یحاک ناجور یرفتارها ریسا و پرخاشگر

 .(198: 1381 ،اکارید )باش معمول از شیب یپرخاشگر است ممکن آن جینتا

 یتیجنس تفاوت

 نیوالد غالااً. شوند می خشونت و یپرخاشگر دادن نشان به قیتشو دخترها از شتریب پسرها جوامع اکثر در

 تر پسندیده ل افت و ظرافت دخترها یبرا و شوند روزیپ گرید اطفال با زدوخورد در پسرهایشان دارند انتظار

 .هستند دخترها از جوتر ستیزه و تر خشن کرات به پسرها یکودک دوم ی دوره در رو ازاین. شود می یتلق

 ضمن در و شود می دهید ها فرهن  همه و یاجتماع طاقات تمام در پرخاشگرانه رفتار در یتیجنس های تفاوت

 در دختران .است تر مشخص یبزرگسال لیاوا و بلوغ دوران در ها تفاوت که چند هر دارد وجود نیسن همه در

 یمجاز یپرخاشگر و خشم نشخوار ،رسان آسیب خود ،ای راب ه م،یرمستقیغ ،یدشمن خشم، های عامل

 خته،یخودانگ یکیزیف یپرخاشگر های عامل در پسران مقابل، در. دارند پسران از یبالاتر نیانگیم

 .(1397)آموز  و پرور ،  دارند یبالاتر نمره جسارت و رسان آسیب دگر رفتار خته،یدگرانگ

 نوجوانی

این نوع اعتقاد بر این است که نوجاوانی   در نوجوانی نوعی فرایند برای انتقال از کودکی به نوجوانی است.

ل همانندسازی با افراد و در این دوران فرد به دناا سالگی ادامه میابد. 22یا  18همزمان با بلوغ آغاز شده و تا 

 زندگی با در بیشتر کودکان با درمقایسه نوجوانان .و برقراری ارتااط است تا به هویت ثابت دست یابد ها گروه

 منفی عواطف این ازجمله که هستند مواجه کنند می ایجاد ها آن در را منفی عواطف که پرتنش رویدادهای

 را خاود  نگرانای  و اضا راب  معمولاً . پسراناشاره کرد... و تنش و احساسپرخاشگری  و اض راب به توان می

 گیاری  کناره طریق از که دارد احتمال بیشتر دختران که درحالی، دهند می نشان نافرمانی و سرکشی صورت به

 دختاران  .کنند درونی را خود مشکلات بودن دمدمی یا افسرده تنش، ساحسا یا جسمی اتیشکا اجتماع، از
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 در آناان  طاورکلی  باه  دهند می گزار  را بیشتر زندگی مشکلات و ها ترس وجود پسران با مقایسه در نوجوان

 .باشند می پذیرتر آسیب زندگی روانی فشارهای برابر در پسران با مقایسه

 را بهتاری  زندگی شرایط شدبا شتربی نوجوانان از اجتماعی و خانوادگی حمایت و ثاات که هرچه رو ازاین 

 ،کنناد  مای  ساازگار  مطی ی ایطرش و تغییرات برای را خود چگونه نوجوانان اینکه وجود نیباا .کنند می تجربه

 ت.اس اهمیت حائز اریبس

 در دوران نوجوانی نشده بینی پیشخشم 

خشونت در نوجوانان با عوامل فردی و اجتماعی ارتااط دارد که این بستگی به مطیط خاانواده و مدرساه   

 نوجواناان  .رود مای بافت اجتماعی در سازگاری روانای در ایان دوره از زنادگی باه شامار       ترین مهم رایز دارد؛

عواقب منفی رفتارشان در قربانی نیساتند و میازان پاایینی از همادلی را      بینی پیشقادر به  معمولاًپرخاشگر 

دارند  دوست .دهند میان یک نیاز بسیار قوی به پذیرفته شدن در اجتماع از خودشان نش آنان .دهند مینشان 

 و متفاوت باشند. موردقاولاجتماعی  ازلطاظقدرتمند به نظر برسند و 

ی در زمینه چگونگی عملکرد خانواده در برابر مشکلات رفتاری وجود دارد. های تفاوتبین دختران و پسران 

در دختران  آمیز ونتخش رفتارهایعوامل پر خ ر در خانواده مانند هماستگی ضعیف و حمایت کم والدین بر 

 است. تثثیرگذاربیش از پسران 

کنند  بینی پیش توانند می سختی به ها آن سختی و مرارت والدین است. های سالبلوغ و نوجوانی  های سال

و سریع تطریک  شدت بهاین دوره سنی خشم  در خواهند شد. رو روبهنوجوان خود  باخشمکه در چه شرای ی 

و رفتار نادرسات والادین موجاب     ضیتاع و ناکامی، تیمطروم مطات، کماود ستم،شود عواملی مانند ظلم و 

آزادی و استقلال و  سلب بیجای والدین در امور شخصی نوجوان، های دخالت علاوه به .گردد می نوجوانخشم 

و زود هام آرام   شاوند  مای زود خشامگین   ها نوجوان غالااً .انگیزد برمی او رارفتار کودکانه با نوجوان نیز خشم 

 در .گاردد  مای ظااهر   ساالان  بزرگو سلیقه  بافکرمخالفت  صورت به. رفتار پرخاشگرانه نوجوان ابتدا گیرند می

 .آید درمیتمرد و سرکشی  صورت بهصورت نامناسب بودن واکنش والدین و یا ناپخته بودن شخصیت خود  

 از هیچ باودن،  نوجوان ،خواهند میکه چه  م مئن نیستند ها آن ،اند هویت وجوی جستدر  ها نوجوانهمه 

نیسات بلکاه    ماادر  و پدر آزار او از نافرمانی و خشونت، قصد بودن در هراس است. ارز  یب نرسیدن، جایی به

 گیاری  شاکل او در حال شکل گرفتن اسات و لازماه ایان     تیشخص هویتش را اثاات و تجربه کند. خواهد می

 دوران باید پشت سر گذاشته شود. نیا همراهی متناسب والدین و گذشت زمان است،
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 گیری نتیجه

. در ایان  رود مای نوجوانی مرحله مهم و برجسته رشد و تکامل اجتماعی و روانی فارد باه شامار     های سال

 هاای  مهاارت  ، برقراری روابط سالم با دیگران، کساب خودآگاهیمق ع سنی نیاز به تعادل هیجانی و عاطفی، 

یک مشکل جهانی  عنوان بهکه پرخاشگری . نیازهای نوجوانان است ترین مهمیابی، از  اجتماعی لازم در دوست

آنچه باع  توجاه   دانند. و آن را مختص فرهن  و جامعه خاصی نمی است شده معرفیدر میان همه نوجوانان 

رفتار بین فردی و همچنین، آثار ناخوشاایند آن  مطققان به رفتار پرخاشگرانه شده است، آثار نام لوب آن بر 

قادرت مهاار رفتاار خاود را ندارناد و رساوم و اخالاق         غالاااً نوجوانان پرخاشاگر  . بر حالات درونی افراد است

اولاین   عناوان  باه خانواده  .(1392)اشرفی و منجزی، د گذارن ، زیر پا میکنند میای را که در آن زندگی  جامعه

که چنانچه در کودکی همیشه توقعات و  دهد میه نشان . تجرباستافراد حائز اهمیت مطیط اجتماعی زندگی 

 خشامگین و  ،اسات  بیشتر از کسانی که توقعات و انتظاراتشان برآورده نشده ،انتظارات فرد برآورده شده باشد

متار از ساایر   . در ایران با توجه به اهمیت کانون خانواده احتمال پرخاشگری در نوجواناان ک شود میپرخاشگر 

این پژوهش گویای آن است که پرخاشگری در نوجوانان در اثار عوامال خاانوادگی و     های یافته. باشد میملل 

ی که باه غارور و احسااس اساتقلال     رفتارهایو  شود میی سنی ایجاد ها گروهاز دیگر  تر سریعمطی ی بسیار 

 .شود میر سازد باع  رفتار پرخاشگرانه خویش دو یابی هویتنوجوان ل مه وارد کرده و او را از موقعیت 

روحای، روانای و    سالامت  باه شخصیت، توجه  گیری شکلبا توجه به اهمیت دوره نوجوانی از نظر تربیت و 

اجتماعی از اهمیت بسیار زیادی برخوردار بوده و در سایه تعالیم اسالامی و توجهاات ویاژه اولیااء و مربیاان      

 بهتر برای سرنوشت کشور عزیزمان رقم زد. ای آینده توان می
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 پیشنهادات

 درگیار در  نوجواناان  روان سلامت بهاود یبرا مسئله حل های مهارت آموز  رو  از شود می شنهادیپ 

 .شود استفاده یبزهکار و ادیاعت ن،یوالد طلاق لیقا از یاجتماع مسائل

 ی بارا  یخاوب  اریبسا  یالگاو  توانناد  مای  مطاور  ئلهمس ازندهس یگفتگوها از یآگاه با نیمعلم و نیوالد

 حل های مهارت آموز  برنامه یمطتوا بودن روشن و گام به گام تیماه نیهمچن. آورند فراهم نوجوانان

 .شود واقع راهگشا اریبس راستا نیا در نیالدو نیمعلم یبرا تواند می مسئله

 ا   هساب آن خواهد شد کاه حوصال  ای که آدمی را به خود مشغول کند  بیکاری و نداشتن یک وظیفه

 ود.سر برود و آماده پرخاشگری ش

  درمان، بسایار لازم و   وپرخاشگری ناشی از علل فیزیولوژیک باشد مراجعه به پزشک و دار که درصورتی

 ت.ضروری اس

 ظایف خود در قاال دیگران آشنا باشند و بدانند در برابر طرف مقابال چاه موضاعی    ووق حق به ها انسان

هار رفتااری    اند موظفتخاذ کنند تا این گمان برایشان پیش نیاید که پدر و مادر و احیاناً دیگران باید ا

 د.متطمل شونبروز کرده  ها آنکه از 

 آموز تفهیم شود راه وصول به هدف از طریق پرخاشگری ممکن و درست نیست. داشاتن زور و   به دانش

 .ه امری نام لوب استوحشیان صورت بهقدرت خوب است ولی به کار بردن آن 

    از طریق ایجاد روابط دوستانه و مطیط صمیمانه و گرم تا حد زیادی زمینه را برای اصلا، و تعادیل او

 ید.این امر را به او تفهیم کن  راهتها زشتی و ک فراهم سازد و هم با ایجاد ملاحظات و رودربایستی
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